Kihlstedts Advokatbyra - Allménna villkor for vara tjanster (privatperson)
1. Tillampningsomrade

1.1 For de tjanster och rad som advokat eller bitradande jurist pa Kihlstedts Advokatbyra HB
(“Kihlstedts” eller vi”) tillhandahaller i ndgot drende (“arende” eller “uppdrag”) galler
dessa allméanna villkor jamte Sveriges advokatsamfunds vagledande regler om god
advokatsed.

1.2 Eventuella avvikelser fran dessa allmanna villkor ska avtalas skriftligen.

2. Vara tjanster

2.1 Innehallet i och omfattningen av vart uppdrag kan anges i en skriftlig eller muntlig
uppdragsbekréftelse. Arten och omfattningen av uppdraget kan dock andras under uppdragets
gang, beroende pa dina instruktioner eller de forutséttningar som vid var tid galler for
uppdraget.

2.2 Vara tjanster och rad utformas enbart utifran de forutsattningar, fakta och instruktioner
som presenteras for oss i det specifika uppdraget. Du kan darfor inte forlita dig pa vara
tjanster eller rad i ndgon annan angelagenhet eller for nagot annat andamal an det specifika

uppdrag och andamal for vilket tjansten eller radet lamnades.

3. Sekretess

Vi iakttar sekretess i enlighet med god advokatsed. | vissa fall, bland annat rérande
penningtvétt och terroristfinansiering, kan vi enligt lag vara skyldiga att lamna ut information.
Vidare kan i vissa fall god advokatsed tillata att vi lamnar ut information.

4. Arvoden och kostnader
4.1 Vara tjanster debiteras i enlighet med god advokatsed. Vara arvoden faststélls vanligtvis
utifran ett antal faktorer, bland annat (i) nedlagd tid; (ii) uppdragets art, komplexitet,

svarighetsgrad och betydelse; (iii) tidspress samt i vad man uppdraget kravt arbete utanfor
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ordinarie arbetstid; (iv) de varden som uppdraget ror; (v) den sakkunskap, skicklighet,
erfarenhet och de resurser som uppdraget kravt; (vi) eventuella risker for Kihlstedts (vii)
uppnatt resultat av vara tjanster.

Utover arvode har du att betala ersattning for tidsspillan samt de kostnader och utlagg som
nedlagts for att vi skall kunna fullfélja det uppdrag du lamnat oss. Exempel pa kostnader &r
reseersattning, traktamente, kostnad for logi vid 6vernattning och liknande. Utlagg &r sadana
kostnader dar vi har forskotterat betalning for nagot till exempel ansokningsavgifter.

4.2 Pa din begaran kan vi infor ett uppdrag gora en uppskattning av vad vart arvode kan
komma att uppga till och dven I6pande halla dig underrattad om det upparbetade arvodet sa
lange uppdraget fortgar. En sadan uppskattning baseras enbart pa den information som vi har
tillgang till vid tidpunkten for uppskattningen och ar inte nagon offert om fast pris.

5. Fakturering och betalning

5.1 Kihlstedts kan i vissa fall begéara forskott pa arvode och kostnader. Belopp som betalats i
forskott kommer att anvéndas for att reglera framtida fakturor. Det slutliga beloppet for
utforda tjanster och kostnader kan bli hogre eller lagre an forskottsbeloppet. Kihlstedts ar
enligt lag skyldiga att I16pande begara forskott av réttshjalpsavgiften.

5.2 Beviljas du rattshjalp, aligger det dig att fortlopande inbetala den procentuella
rattshjalpsavgift som bestamts. Observera att radgivning infor ansokan om réattshjalp inte
omfattas av rattshjalpen. Kostnad for sadan radgivning betalas av dig och faktureras separat.
5.2 | domstolsprocesser kan den forlorande parten alaggas att betala den vinnande partens
rattegangskostnader (inklusive ombudsarvoden). Det ar emellertid inte sakert att den vinnande
parten far ersattning for samtliga sina kostnader. Oavsett om du ar vinnande eller forlorande
part maste du betala for de tjanster vi utfort och for de kostnader och utlagg som Kihlstedts
haft i samband med att vi foretratt dig i en domstolsprocess.

5.3 For det fall vart arvode, kostnader och utlagg ska ersattas genom att du tar i ansprak en
rattsskyddsforsakring &r du betalningsansvarig for den del av arvode samt de kostnader och

utlagg som inte ersétts av forsékringen.



6. Upphorande av uppdrag och intressekonflikter

6.1 Du kan nar som helst avsluta samarbetet med oss genom att begéra att vi frantrader
uppdraget. Du maste emellertid erlagga betalning for de tjanster vi utfort och for de kostnader
vi haft fore det att uppdraget upphdrde.

6.2 Lag och god advokatsed anger under vilka omsténdigheter vi har ratt eller skyldighet att
avhoja eller frantrada ett uppdrag. Detta kan till exempel vara fallet vid otillfredsstallande
klientidentifikation, misstankar om penningtvétt eller terrorismfinansiering, intressekonflikt,
utebliven betalning, bristande instruktioner eller om fortroende oss emellan inte langre
foreligger. Om vi frantrader uppdraget, maste du erlagga betalning for de tjanster vi utfort och
for de kostnader vi haft fore frantradandet.

6.3 Vid intressekonflikter &r vi som regel forhindrade att foretrada dig nar det foreligger en
konflikt i forhallande till ndgon annan av vara klienter. Darfor genomfor vi en kontroll av om
intressekonflikt foreligger innan vi atar oss ett uppdrag. Trots sadana kontroller kan det senare
intraffa omstandigheter som gor att vi ar forhindrade att foretrada dig i ett pagaende eller
framtida uppdrag. Skulle detta intraffa vinnlagger vi oss om att med beaktande av god
advokatsed behandla vara klienter rattvist. Med hansyn till det foregdende &r det darfor viktigt
att du fore och under uppdraget forser oss med den information som du bedémer kan vara

relevant fOr att avgtra om en faktisk eller potentiell intressekonflikt foreligger.

7. Ansvarsforsakring

Vi uppratthaller ansvarsforsakring i tillagg till Sveriges advokatsamfunds obligatoriska
ansvarsforsakring. Vi ar inte skyldiga att redovisa forsakringsskyddets storlek, men pa din
begaran kan vi tillhandahalla ett intyg fran var forsakringsformedlare om att
forsakringsskyddet &r marknadsmaéssigt.

8. Advokatsamfundets konsumenttvistnamnd

Konsumenttvistndmnden ska prova tvister mellan konsument och advokat, bitrddande jurist
eller advokatbyrd angaende tjanst har tillhandahéllits konsumenten. Ar du missnéjd med den
tjanst vi har tillhandahallit, ska du forst kontakta den som bitréatt dig for att diskutera fragan

och for att forsoka uppna en l6sning i samforstand. Kan en losning i samforstand inte nas har



du mojlighet att vénda dig till konsumenttvistndmnden. Kontaktvagar till konsument-

tvistnamnden hittar du pa www.advokatsamfundet.se/konsumenttvistnamnden.

9. Personuppgiftsbehandling

Kihlstedts behandlar personuppgifter for de andamal samt pa det satt som framgar av
Information om personuppgiftsbehandling - information enligt Dataskyddsférordningen
(2016/679/EG) vilken finns publicerad pa: www.kihlstedts.se






